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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 4 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een aangekondigd incidenteel onderzoek.

Op basis van een verzoek vanuit afdeling Handhaving Gemeente Den Haag heeft de toezichthouder
bij dit kindercentrum een incidenteel onderzoek uitgevoerd op 15 december 2025.

Beschouwing
Buitenschoolse opvang (BSO) Het Zeehuis biedt opvang aan maximaal 20 kinderen in de leeftijd

van 4 - 12 jaar. De BSO vormt samen met Waldorfschool Zeevonk één pedagogisch centrum. De
BSO en de school zijn gehuisvest in het Elisabeth Vreedehuis. Er wordt gewerkt vanuit het
antroposofisch mensbeeld.

Advies aan College van B&W
De toezichthouder adviseert het college om te handhaven conform handhavingsbeleid.

De gemeente handhaaft conform het geldende gemeentelijke handhavingsbeleid, ook als
dit afwijkt van het advies van de toezichthouder.

Op de onderzochte items is de volgende overtreding geconstateerd:

e Domein: Personeel en groepen, inspectie-item: Verklaring omtrent hetgedrag en
personenregister kinderopvang.

Voor uitleg zie de toelichting bij het betreffende item.
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Observaties en bevindingen

Personeel en groepen

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

Wat zegt de wet?

Iedereen die werkt of structureel aanwezig is op een plek waar kinderen worden opgevangen, moet
zich registreren in het Personenregister Kinderopvang (PRK). Dit kan alleen met een geldige
Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG).

Na inschrijving start de continue screening. Hiermee wordtdoorlopend gecontroleerd of iemand
strafbare feiten heeft gepleegd die niet samengaan met werken in de kinderopvang.

Voordatiemand ingezet mag worden/ aanwezig mag zijn op een kindercentrum, moet deze eerst
door de kinderopvangorganisatie gekoppeld worden aan de houder in het PRK.

Het oordeel van de toezichthouder
De toezichthouder heeft de inschrijving en koppeling in het PRK beoordeeld van de houder en de
bewoners van het opvangadres.

VOG-verificatie houder

De toezichthouder heeft op 16 december 2025 de inschrijving, koppeling en VOG-verificaties
beoordeeld van de houder. Op deze datum bestaat het bestuur van de organisatie uit 5 personen.
Al deze personen zijn geregistreerd en gekoppeld in het PRK. Bij 2 bestuursleden is de VOG-
verificatie echter niet in orde. Dit voldoet niet.

Inschrijving en koppeling PRK van bewoners

De toezichthouder heeft op 16 december 2025 de inschrijving en de koppeling in het PRK
beoordeeld van de bewoners van het opvangadres. Op deze datum zijn er 4 personen ingeschreven
op het adres. Bij 2 personen zijn de inschrijving en de koppeling in het PRK niet in orde. Dit voldoet
niet.

Er is geen sprake van directe betrokkenheid bij- of verantwoordelijkheid voor de opvangkinderen
doorde bewoners. Wel is er sprake van toegang tot het kindercentrum door de bewoners. Zo
maken ze gebruik van dezelfde hoofdingang en hetzelfde trappenhuis als de BSO. De ruimtes waar
de BSO op de tweede verdieping gebruik van maakt zijn niet afgesloten met een slotof deurcode.
De BSO maakt ook gebruik van de serre op de begane grond. Dit is een openbare ruimte waartoe
de bewoners ook toegang hebben.

De toezichthouder heeft de houder geattendeerd op de resultatenin het PRK. De houder heeft de
toezichthouder op 16 december 2025 laten weten dat zij stappen onderneemt om de
inschrijvingen, koppelingen en VOG-verificaties in orde te maken. Ten tijde van het afronden van
het onderzoek op 18 december 2025 is hierin nog niets gewijzigd.

Er wordt niet voldaan aan de wettelijk gestelde kwaliteitseisen.
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Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde niet is
voldaan:

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst metde houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personendie uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen atoten metf
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art1.50lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Gebruikte bronnen

e Gesprekhouder (telefonisch en via de mail, vanaf 15 december 2025)

e Gesprek anders namelijk: (telefonisch en via de mail afdeling Handhaving Gemeente Den
Haag)

e Personenregister Kinderopvang

e Overzicht personen die over een VOG moeten beschikken

¢ VOG-verificatie houder

e Inspectierapport (jaarlijks onderzoek op 26 mei 2025)
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Veiligheid en gezondheid

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Wat zegt de wet?

Op iedere locatie voor kinderopvang dient een actueel veiligheids- en gezondheidsbeleid aanwezig
te zijn. Het doel hiervan is om kinderen tegen grote risico's te beschermen en hen te leren omgaan
met kleine risico's. Houder dient beroepskrachten te betrekken bij het opstellen en actueel houden
van het beleid. Daarnaast moet houder er voor zorg dragen dat in de praktijk volgens het
veiligheids- en gezondheidsbeleid wordt gehandeld.

Daarnaast dient houder te beschrijven hoe de opvang georganiseerd wordt, zodanig dat
voorkomen kan worden dat kinderen of beroepskrachten (in opleiding) grensoverschrijdend gedrag
vertonen.

Het oordeel van de toezichthouder

De toezichthouder heeft beoordeeld of er voldoende veiligheidsmaatregelen zijn getroffen om op de
BSO-locatie kinderen op te kunnenvangen. De houder heeft op 15 december 2025 een protocol
opgesteld om de tijdelijke situatie, met betrekking tot de niet ingeschreven en niet gekoppelde
bewoners in het PRK, te overbruggen. De toezichthouder heeft het protocol en de foto's van de
opvanglocatie beoordeeld.

Protocol noodoplossing BSO
In het protocol zijn, per onderdeel, verschillende veiligheidsmaatregelen opgenomen ten aanzien
van:

e Welke BSO-ruimtes tijdelijk wel of juist niet worden gebruikt.

e Hoe deze ruimtesalleen voor de beroepskrachten en de opvangkinderen toegankelijk zijn
tijdens de opvang.

e Hoe erdirecttoezicht op de opvangkinderen is wanneer de groep zich in openbare ruimtes in
het pand bevindt.

De houder heeft de toezichthouder onder andere foto's gestuurd van de BSO-ruimtes die gebruikt
zullen worden. Ook heeft de toezichthouder gezien dat de deuren van de groepsruimtes voorzien
zijn van een deurslot.

De toezichthouder oordeelt dat er op de BSO-locatie kinderen kunnen worden opgevangen, mits de
maatregelen uit het protocol tot uitvoering worden gebracht. De houder verklaart volgens het

protocol te zullen handelen.

Er wordt aan de wettelijke kwaliteitseisen voldaan.

Gebruikte bronnen

e Gesprekhouder (telefonisch en via de mail, vanaf 15 december 2025)

e Beleid veiligheid en gezondheid (beleid veilige en gezonde omgeving Zeevonk, versie
2023/2024)

e Protocol (noodoplossing BSO-tijdelijke situatie tot afronding VOG en inschrijving PRK, versie
16 december 2025)

e Beeldmateriaal (foto's opvanglocatie incl. ruimtes, deuren met slot, toilet, hal)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Personeel en groepen

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst metde houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personendie uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen atoten metf
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art1.50lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling metde houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Veiligheid en gezondheid

De houdervan een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de
veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder
draagt er zorg voordat er in de buitenschoolse opvang conform het veiligheids- en
gezondheidsbeleid wordt gehandeld.

(art1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 13 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens

Naam voorziening : BSO Het Zeehuis
Website : https://www.info@waldorfschoolzeevonk.nl
Aantal kindplaatsen : 20

Gegevens houder

Naam houder : Zeevonk

Adres houder : Schelvisstraat 12
Postcode en plaats : 2583 TX 's-Gravenhage
KvK nummer : 85295590

Aansluiting geschillencommissie :Ja

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD : GGD Haaglanden
Adres : Postbus 16130
Postcode en plaats : 2500 BC 's-Gravenhage
Telefoonnummer : 070-3537224
Onderzoek uitgevoerd door : R. Vriethoff

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente : 's-Gravenhage
Adres : Postbus 12652
Postcode en plaats : 2500 DP 'S-GRAVENHAGE
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Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport
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1 15-12-2025
1 18-12-2025
1 22-12-2025
1 22-12-2025
1 22-12-2025
1 22-12-2025

:12-01-2026
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

Geachte mevrouw (---)
Ter aanvulling op het GGD-rapport en de lopende handhaving rondom onze buitenschoolse opvang,
willen wij u hierbij een aanvullende toelichting geven.

Onze B3 school, Waldorfschool Zeevonk, telt in totaal 24 leerlingen, waarvan 11 kinderen
gebruikmaken van de naschoolse opvang (BSO). Het tijdelijk sluiten van de BSO heeft grote
gevolgen voor onze ouders en voor het voortbestaan van onze kleine school.

In overleg metde GGD hebben wij een noodoplossing opgesteld en ingediend. Wij hopen dat op
basis hiervan de BSO vanaf 5 januari weer tijdelijk geopend kan worden, totdat alle ontbrekende
Verklaringen Omtrent het Gedrag (VOG) volledig zijn afgerond en verwerkt. Zonder deze tijdelijke
opening zijn ouders genoodzaakt opvang elders te zoeken. De ervaring leert dat dit er mogelijk toe
leidt dat ouders ook hun kinderen naar een andere, nabijgelegen school overplaatsen. Dit zou
ernstige financiéle en organisatorische consequenties hebben voor onze kleine B3-school.

Toelichting VOG en Personenregister Kinderopvang (PRK)

e Eén collega beschikte reeds op 14 juni 2025 over een geldige VOG. De inschrijving in het
Personenregister Kinderopvang is buiten ons medeweten niet correct afgerond. Op 30 november
zijn wij hier door de gemeente over geinformeerd. Wij hebben direct actie ondernomen en een
nieuwe VOG aangevraagd op 4 december, aangezien de eerdere VOG ouder was dan drie
maanden. Inmiddels is gebleken dat deze collega dit schooljaar mede- vennoot is geworden,
waardoor per abuis een onjuiste aanvraag is gedaan. Op 17 december is daarom een nieuwe VOG
aangevraagd als mede-bestuurder. Zodra deze binnenis kunnen wij haar inschrijven in het PRK en
zullen wij u direct informeren.

e Voor een tweede collega geldt een vergelijkbare situatie: ook zij is mede-vennoot geworden en
heeft, direct nadat wij hiervan op de hoogte zijn gebracht, in op 17 december een nieuw VOG als
mede-bestuurder aangevraagd.

e Daarnaast wonen er twee buitenlandse personen in het gebouw. Zij zijn geen onderdeel van het
school- of BSO-team en zijn niet werkzaam binnen de kinderopvang. Wij waren niet op de hoogte
van hun aanwezigheid. Ook zij hebben inmiddels op 12 december een VOG aangevraagd. De
verwerking hiervan kan langer duren vanwege hun buitenlandse achtergrond.

Verzoek

Wij verzoeken u dringend om onze BSO voorlopig per 5 januari te laten openen op basis van de
ingediende en met de GGD afgestemde noodoplossing, totdat alle VOG- en PRK procedures volledig
zijn afgerond.

Wij hopen dat u, mede gezien onze actieve inzet, transparantie en samenwerking met de GGD,
bereid bent deze omstandigheden mee te wegen in uw besluitvorming.

Met vriendelijke groet,

()
Namens Waldorfschool Zeevonk
Bestuur/ Codrdinatie Kinderopvang
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